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ESRI France: ESRI France: l’entreprise dédiée au SIGl’entreprise dédiée au SIG

•• SociétéSociété française créée en 1988française créée en 1988

•• Distributeur exclusif d’ESRI Distributeur exclusif d’ESRI IncInc

•• Premier acteur français du monde des SIGPremier acteur français du monde des SIG
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•• Nos valeurs:Nos valeurs:

–– La satisfaction de nos clientsLa satisfaction de nos clients

–– La qualité de nos produits et servicesLa qualité de nos produits et services

–– La contribution au développement du SIG en FranceLa contribution au développement du SIG en France



ESRI France: ESRI France: Quelques chiffresQuelques chiffres

•• Une grande équipe à votre disposition:Une grande équipe à votre disposition:
–– 120 collaborateurs120 collaborateurs

–– France métropolitaine, France métropolitaine, 
DOM, TOM, Algérie, Afrique francophone DOM, TOM, Algérie, Afrique francophone 
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•• 19,5 M19,5 M€€ de CA en 2007de CA en 2007

•• 32% de part de marché 32% de part de marché 

•• 20 ans d’expérience SIG20 ans d’expérience SIG

•• SIG 2007, Conférence francophone des utilisateurs : SIG 2007, Conférence francophone des utilisateurs : 
1 384 personnes 20071 384 personnes 2007



ESRI France sur le terrainESRI France sur le terrain

•• Proximité commerciale et technique avec nos clients: 6 agencesProximité commerciale et technique avec nos clients: 6 agences

–– LyonLyon
–– MontpellierMontpellier
–– RennesRennes
–– StrasbourgStrasbourg
–– ToulouseToulouse
–– MeudonMeudon

Marketing ESRI FranceMarketing ESRI France 44

•• Education / Recherche Education / Recherche 
1 interlocuteur unique (vision globale de l’enseignement et de la recherche en 1 interlocuteur unique (vision globale de l’enseignement et de la recherche en 

France)France)

•• CARTOSPHERE CARTOSPHERE 
filiale spécialisée dans les données géographiquesfiliale spécialisée dans les données géographiques

•• Un réseau de 30 partenaires à valeur ajoutéeUn réseau de 30 partenaires à valeur ajoutée

•• De nombreuses informations sont disponibles sur le site web d’ESRI France  De nombreuses informations sont disponibles sur le site web d’ESRI France  
www.esrifrance.frwww.esrifrance.fr ainsi que des trucs et astuces sur le blog ainsi que des trucs et astuces sur le blog www.arcorama.frwww.arcorama.fr



L’équipe supportL’équipe support

Afin que chacun de nos clients puisse disposer d’une assistance Afin que chacun de nos clients puisse disposer d’une assistance 

permanente de qualitépermanente de qualité

•• Une équipe de 10 spécialistes à temps pleinUne équipe de 10 spécialistes à temps plein

•• Des compétences techniques et métierDes compétences techniques et métier

•• 10000 appels traités en 200710000 appels traités en 2007
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•• 93% des appels traités dans la journée93% des appels traités dans la journée

•• Mesure de la qualité du serviceMesure de la qualité du service

•• Depuis cette année un numéro direct : 01.46.23.60.50Depuis cette année un numéro direct : 01.46.23.60.50

Animation du site http://support.esrifrance.fr

Articles techniques, outils complémentaires,

FAQs, Service Packs,...



Le centre de formationLe centre de formation

Un programme de formation complet sur toute la gamme des logiciels ESRIUn programme de formation complet sur toute la gamme des logiciels ESRI

•• De l’introduction au niveau expertDe l’introduction au niveau expert

•• 6 formateurs à temps plein6 formateurs à temps plein

•• Un manuel est remis à chaque stagiaireUn manuel est remis à chaque stagiaire
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•• Un manuel est remis à chaque stagiaireUn manuel est remis à chaque stagiaire

•• Une offre adaptée à vos besoins:Une offre adaptée à vos besoins:

–– Sessions interSessions inter--entreprises (Meudonentreprises (Meudon--Région)Région)

–– Sessions sur siteSessions sur site



L’éducationL’éducation et la rechercheet la recherche

•• ESRI est depuis sa création concerné par les domaines de l’éducation et de la ESRI est depuis sa création concerné par les domaines de l’éducation et de la 

Recherche et participe à de nombreux projets,Recherche et participe à de nombreux projets,

•• ESRI France est présent dans plus de 450 établissements d’enseignement et ESRI France est présent dans plus de 450 établissements d’enseignement et 

de recherche,de recherche,

•• ESRI dispose d’une offre spécifique pour l’éducation et la recherche tant au ESRI dispose d’une offre spécifique pour l’éducation et la recherche tant au 

niveau du conditionnement que des tarifs,niveau du conditionnement que des tarifs,

•• ESRI développe des produits qui sont mis gratuitement à disposition des ESRI développe des produits qui sont mis gratuitement à disposition des 
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•• ESRI développe des produits qui sont mis gratuitement à disposition des ESRI développe des produits qui sont mis gratuitement à disposition des 

utilisateurs sur le web accompagnés de jeux de données et parfois de utilisateurs sur le web accompagnés de jeux de données et parfois de 

tutoriaux en Anglais pour l’instant,tutoriaux en Anglais pour l’instant,

•• En 2007, ESRI France a distribué plus de 100 licences gratuites pour des En 2007, ESRI France a distribué plus de 100 licences gratuites pour des 

étudiants,étudiants,

•• Parallèlement à la commercialisation de cette offre, ESRI France participe à Parallèlement à la commercialisation de cette offre, ESRI France participe à 

des projets visant à promouvoir l’usage des SIG dans l’enseignement.des projets visant à promouvoir l’usage des SIG dans l’enseignement.



Les produits de la gamme Les produits de la gamme ArcGISArcGIS
Le SIG UniverselLe SIG Universel
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GratuitGratuit CoûtsCoûts faiblesfaibles à à modérésmodérés

Web Web 
BrowserBrowser
MappingMapping

ArcGISArcGIS
ExplorerExplorer

AEJEE AEJEE 
(ArcExplorer(ArcExplorer
Java EditionJava Edition

For Education)For Education)

ArcReaderArcReader
ArcGISArcGIS

ArcViewArcView

ArcGISArcGIS

ExtensionsExtensions

ArcGISArcGIS
ArcInfo +ArcInfo +
ExtensionsExtensions

DigitalDigital
WorldsWorlds

Continuum de la Continuum de la TechnologieTechnologie ESRIESRI

NavigateurNavigateur -- TéléchargementTéléchargement de de logicielslogiciels légerslégers -- Installation de Installation de logicielslogiciels standardsstandards

PrédéfinisPrédéfinis, , VisualisationVisualisation Analyses Analyses BasiquesBasiques Analyses Analyses –– Analyses Analyses avancéesavancées

Initiation au spatial             Initiation au spatial             OutilsOutils SIGSIG GIScienceGIScience



Point sur l’offre Education / RecherchePoint sur l’offre Education / Recherche

Tous les produits de l’offre ESRI sont disponible pour l’enseignement et la Tous les produits de l’offre ESRI sont disponible pour l’enseignement et la 

Recherche dans des conditionnements spécifiques :Recherche dans des conditionnements spécifiques :

•• Licences Etudiant Licences Etudiant ArcViewArcView 1an ,1an ,

•• Licences Licences ArcViewArcView pour les Musées, Bibliothèques, Collèges et Lycées, pour les Musées, Bibliothèques, Collèges et Lycées, 

•• LabkitLabkit pour l’enseignement / recherche disponibles pour les SIG pour l’enseignement / recherche disponibles pour les SIG 

bureautique bureautique ArcViewArcView, , ArcEditorArcEditor et et ArcInfoArcInfo et pour les extensions à et pour les extensions à 

l’unitél’unité fixes ou flottantes ou sous forme de PAK (25 postes) pour fixes ou flottantes ou sous forme de PAK (25 postes) pour 

l’enseignement mais également pour l’offre Serveur l’enseignement mais également pour l’offre Serveur ArcGISArcGIS Server, Server, 
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l’enseignement mais également pour l’offre Serveur l’enseignement mais également pour l’offre Serveur ArcGISArcGIS Server, Server, 

ArcImsArcIms et et ArcImageArcImage Server et l’offre de mobilité avec Server et l’offre de mobilité avec ArcPadArcPad..

•• EDN pour l’enseignement / rechercheEDN pour l’enseignement / recherche

•• Licences ESRI pour les Services administratifs des établissements Licences ESRI pour les Services administratifs des établissements 

scolaires, Universités, écoles et centre de recherche pour la gestion des scolaires, Universités, écoles et centre de recherche pour la gestion des 

sites, du développement, des sites, du développement, des infrastructutresinfrastructutres, … , … 

•• Licences de sites au niveau départemental, régional, autres, …Licences de sites au niveau départemental, régional, autres, …

Traitement d’images = ITT Visual Traitement d’images = ITT Visual ENVI_ArcGIS.pptENVI_ArcGIS.ppt



La licence de siteLa licence de site

Il existe 3 niveaux de licences sitesIl existe 3 niveaux de licences sites : la Basic, l’Intermédiaire, et l’illimitée, : la Basic, l’Intermédiaire, et l’illimitée, 

elles diffèrent entre elles par le nombre de licences elles diffèrent entre elles par le nombre de licences ArcGISArcGIS ArcInfoArcInfo

fournies en standard et par la fourniture ou non de licences fournies en standard et par la fourniture ou non de licences ArcEditorArcEditor. . 

Pour le reste, elles sont livrées avec un nombre illimité de licences.Pour le reste, elles sont livrées avec un nombre illimité de licences.

•• La Basic est fournie avec 10 licences La Basic est fournie avec 10 licences ArcInfoArcInfo et pas de licences et pas de licences 

ArcEditorArcEditor..
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ArcEditorArcEditor..

•• L’intermédiaire est fournie avec 20 licences L’intermédiaire est fournie avec 20 licences ArcinfoArcinfo et pas de licences et pas de licences 

ArcEditorArcEditor..

•• L’Illimitée est fournie avec un nombre illimitée de licences L’Illimitée est fournie avec un nombre illimitée de licences ArcInfoArcInfo et de et de 

Licences Licences ArcEditorArcEditor..

D’autres types de licences de sites sont à l’étude pour répondre à des D’autres types de licences de sites sont à l’étude pour répondre à des 

besoins différents besoins différents 



La licence de siteLa licence de site

•• Livrable pour une licence Site :Livrable pour une licence Site :

•• Une copie des media (DVD + Manuels) pour chacun des logiciels suivant Une copie des media (DVD + Manuels) pour chacun des logiciels suivant 

et un nombre illimité de licences pour : et un nombre illimité de licences pour : 

•• Desktop GIS Desktop GIS 

–– ArcInfoArcInfo (10, 20 ou illimitées(10, 20 ou illimitées

–– ArcEditorArcEditor (pas de licences ou illimitées)(pas de licences ou illimitées)

–– ArcViewArcView 9.x9.x
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–– ArcViewArcView 9.x9.x

–– Extensions Extensions ArcGISArcGIS : : ArcGISArcGIS Spatial Analyst, Spatial Analyst, ArcGISArcGIS 3D Analyst, 3D Analyst, ArcGISArcGIS

GeostatisticalGeostatistical Analyst, Analyst, ArcGISArcGIS Publisher, Publisher, ArcGISArcGIS Schematics , Schematics , ArcScanArcScan for for 

ArcGISArcGIS, , ArcGISArcGIS Military Analyst, Military Analyst, MaplexMaplex for for ArcGISArcGIS, and , and ArcGISArcGIS Network Network 

Analyst Analyst 

•• Server GIS Server GIS 

–– ArcGISArcGIS Server Server –– Enterprise Advanced avec les extensions Spatial, 3D, et Enterprise Advanced avec les extensions Spatial, 3D, et 

Network (pas de données incluses avec l’extension Network) Network (pas de données incluses avec l’extension Network) 

–– ArcIMSArcIMS



•• DeveloperDeveloper GIS GIS 

–– EDN pour Education EDN pour Education 

–– Les logiciels ESRI sont inclus dans EDN pour développer et tester les applicationsLes logiciels ESRI sont inclus dans EDN pour développer et tester les applications

–– ArcGISArcGIS Server (Enterprise and Workgroup) Server (Enterprise and Workgroup) 

–– ArcGISArcGIS Engine Developer Kit Engine Developer Kit 

–– ArcGISArcGIS Image Server Image Server 

–– ArcWebArcWeb Services (1 block Services (1 block d’ArcWebd’ArcWeb Services par site license shipServices par site license ship--to site) to site) 

–– ArcIMSArcIMS

–– ArcViewArcView ((optionneloptionnel))

•• Mobile GIS Mobile GIS 

–– ArcPadArcPad Application Application BuilderBuilder incluant incluant ArcPadArcPad

•• Other GIS Software Other GIS Software 

–– Production Line Production Line ToolTool Set (PLTS) pour Set (PLTS) pour ArcGISArcGIS——Solution pour Solution pour MappingMapping AgencyAgency

•• 10 clés physiques 10 clés physiques 

•• D’autres clés physiques peuvent être acquises au prix de 180 D’autres clés physiques peuvent être acquises au prix de 180 €€ HT les 3.HT les 3.

•• Pour chaque logiciel il est également possible d’acquérir des médias Pour chaque logiciel il est également possible d’acquérir des médias 

supplémentaires par paquet de 10 au prix de 240 supplémentaires par paquet de 10 au prix de 240 €€ par logiciel, (640 par logiciel, (640 €€ les 50 et 1 les 50 et 1 

120 120 €€ les 100).les 100).
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ESRI France et l’Enseignement / RechercheESRI France et l’Enseignement / Recherche

•• En 2007 à l’occasion de la conférence des utilisateurs En 2007 à l’occasion de la conférence des utilisateurs 

francophone nous avons associé à l’événement des Universités et francophone nous avons associé à l’événement des Universités et 

Ecoles en leur proposant de communiquer sur le site d’ESRI Ecoles en leur proposant de communiquer sur le site d’ESRI 

France , France , 

•• Cette année encore nous souhaiterions vous avoir comme Cette année encore nous souhaiterions vous avoir comme 

partenaire afin de vous faire connaître auprès de nos clients et partenaire afin de vous faire connaître auprès de nos clients et 
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partenaire afin de vous faire connaître auprès de nos clients et partenaire afin de vous faire connaître auprès de nos clients et 

auprès étudiants à la recherche d’une formation, si cela vous auprès étudiants à la recherche d’une formation, si cela vous 

intéresse merci de me le faire savoir rapidement.intéresse merci de me le faire savoir rapidement.

•• Nous sommes ouvert à toutes suggestions nous permettant de Nous sommes ouvert à toutes suggestions nous permettant de 

mieux travailler ensemble : organisation de formations spéciales, mieux travailler ensemble : organisation de formations spéciales, 

de séminaires, étude d’offre spéciales, lettre d’information, blog, de séminaires, étude d’offre spéciales, lettre d’information, blog, 

……



ESRI Inc. et l’Enseignement / RechercheESRI Inc. et l’Enseignement / Recherche

•• ESRI Inc. lance un programme appelé : ESRI Inc. lance un programme appelé : ESRI Development ESRI Development 

Centers (EDC).Centers (EDC).

Il Il s’adresses’adresse aux aux universitésuniversités et et écolesécoles d’Informatiqued’Informatique souhaitantsouhaitant

s’investirs’investir dansdans le le développementdéveloppement d’outilsd’outils et de et de fonctionnalitésfonctionnalités

autourautour des des outilsoutils ESRI (plus ESRI (plus d’informationsd’informations sursur le site le site 

www.esri.com/edcwww.esri.com/edc))

•• De De nombreuxnombreux programmesprogrammes sontsont égalementégalement proposésproposés par ESRI par ESRI •• De De nombreuxnombreux programmesprogrammes sontsont égalementégalement proposésproposés par ESRI par ESRI 

pour la pour la sauvegardesauvegarde du du patrimoinepatrimoine, les , les jardinsjardins botaniquesbotaniques, les , les 

zoos (plus zoos (plus d’informationd’information aux aux adressesadresses suivantessuivantes : : 

www.esri.com/grantswww.esri.com/grants et  et  www.esri.com/museumswww.esri.com/museums) ) 

•• En attendant  la En attendant  la misemise en en ligneligne de pages de pages éducationéducation / / rechercherecherche

FrançaiseFrançaise ESRI Inc. propose ESRI Inc. propose sursur le site le site 

http://edcommunity.esri.comhttp://edcommunity.esri.com dde nombreuses ressources e nombreuses ressources 

gratuites (données, leçons, …)gratuites (données, leçons, …)
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MERCI BEAUCOUP POUR VOTRE ATTENTIONMERCI BEAUCOUP POUR VOTRE ATTENTION
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